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PESCI ATTREZZATURE

LA NOSTRA REALTA

Pesci Attrezzature Srl € una societa con sede a Montichiari (BS) che da oltre 30
anni si occupa di commercializzare attrezzature di riparazione veicoli
industriali per la raddrizzatura di telai e allineamento ruote, sollevamento
autocarri e bus, linee per revisione di autocarri, sistemi di riscaldo ad
induzione, assistenza tecnica, servizi dedicati e corsi di formazione.

Un team dedicato si occupa dello studio, progettazione e costruzione di
sistemi per la messa in sicurezza delle fosse di lavoro nelle officine. Una stretta
e costante collaborazione con i migliori costruttori di veicoli industriali e
pneumatici e con officine di riparazione permette a Pesci Attrezzature di
offrire strumenti e sistemi sempre innovativi e tecnologicamente avanzati.
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La Buona Impresa

IL MODELLO DI RIFERIMENTO

La Buona Impresa, guidata da una visione sistemica, supera il puro scopo di lucro perseguendo al tempo stesso il proprio bene e il bene del contesto
attraverso un triplice scopo: portare sul mercato un buon prodotto o servizio, che risponde ai bisogni della societa, spingendola in una direzione positiva;
creare e organizzare il lavoro, offrendo occasione di realizzazione professionale alle persone; produrre ricchezza che ricade, direttamente o
indirettamente sul contesto.

La Buona Impresa si impegna inoltre, coerentemente con
le sue caratteristiche e le sue dimensioni, a gestire in SOCi
modo responsabile e sostenibile tutte le ricadute che il
suo fare impresa ha sulla comunita e sull'ambiente.

Infine, essa si impegna a comunicare con trasparenza il
senso del proprio agire, per favorire la partecipazione al
proprio interno e il riconoscimento e la fiducia da parte
del contesto.

| risultati su ciascuno di questi pilastri sono descritti

separatamente e poi osservati in modo sistemico, dando

evidenza alle relazioni, ai condizionamenti reciproci e alle

eventuali difformita.

L'ultimo capitolo del rapporto riguarda la valutazione

degli impatti rispetto agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile

(SDGs) definiti dallONU nell'ambito delllAgenda 2030,

definiti in base agli impatti specifici delle diverse /——-\

dimensioni di valutazione sui singoli SDGs, la rilevanza di
tali impatti e la valutazione di performance assegnata
dall’'azienda.
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all'impresa che voglia “guardarsi dall’'esterno” e
raccontarsi attraverso questa lente ai propri stakeholder.
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La buona Impresa

| 5 pilastri fondamentali: la visione di fondo del report

La Governance

La Governance (1)
che osserva la definizione dell'impegno dell'impresa, I'adozione di processi strategici coerenti, la modalita di gestione e
valutazione dei risultati.

La creazione di Valore

La Creazione di Valore attraverso

Prodotto (2), Lavoro (3) e Valore Economico (4), che osserva la capacita di produrre un impatto attraverso i principali pilastri
dellattivita di qualsiasi impresa. Ciascuno di questi pilastri & osservato in 3 dimensioni: la capacita di creare valore; il fatto che
lo crei in modo soddisfacente per gli stakeholder; la capacita di continuare a crearlo nel lungo periodo.

/ \ ,,/ — \:‘ ~
=)

La Sostenibilita

La Sostenibilita Sociale e Ambientale (5),
che guarda tutte le dimensioni sociali e ambientali rilevanti per l'attivita d'impresa, valutando |la capacita di gestirle in base
al principio “Do no relevant harm”.
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LE FINALITA DEL BENE COMUNE

Pesci Attrezzature coinvolgendo i suoi stakeholder e attraverso azioni e iniziative aziendali, si impegna a promuovere:

la promozione e diffusione dei propri servizi e prodotti guidati da principi di sostenibilita e trasparenza nei confronti di
persone, comunita, territori e ambiente;

a operare per accelerare una trasformazione positiva dei paradigmi economici, di produzione, consumo e culturali, in
modo che tendano verso la sistematica salvaguardia dei sistemi naturali e sociali nel proprio settore di riferimento;

le attivita di training e coaching verso i propri dipendenti e collaboratori tese a migliorare il rapporto con l'azienda ed il
benessere delle persone attraverso una migliore qualita della vita;

il continuo miglioramento delle performance etiche, sociali e ambientali sia una componente fondamentale
dell'eccellenza dei prodotti proposti ai clienti.

Nella riduzione del proprio impatto ambientale in riferimento all'utilizzo di packaging sostenibile e nella riduzione delle
proprie emissioni complessive di co2.
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PESCI ATTREZZATURE

L'IMPEGNO

Al fine di rispondere concretamente all'impegno preso da Pesci
Attrezzature. attraverso la trasformazione in Societa Benefit,
I'organizzazione, per l'anno 2022, ha deciso di investire le proprie
risorse nello sviluppo di differenti azioni e introdurre nuove best
practices destinate a migliorare le seguenti aree:

* PRODOTTI O SERVIZI SOSTENIBILI

Nelle prossime sezioni, verranno esplicitati tutti i progetti in essere e le
metriche di valutazione implementate durante l'anno di esercizio
2022.

Non sono presenti KPIs di misurazione dei risultati che verranno
implementati nell'anno 2023.
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LA STAKEHOLDER MAP

Comprendere il ruolo degli stakeholder in un'azienda é
fondamentale per soddisfare le loro aspettative condivise.

Gli stakeholder vanno distinti dagli azionisti e possono
comprendere chiunque abbia un interesse sostanziale nel
successo del prodotto/servizio.

Pesci Attrezzature ha coinvolto i propri portatori di
interesse nell'anno 2022, in una prima indagine generale
promossa tramite survey.

Ai soggetti coinvolti nellindagine & stato richiesto di
esprimere la propria opinione su due aree distintive utili a
valutare obiettivi e azioni condivisi in ottica di sviluppo
sostenibile per la progettualita dell'anno 2023.

Nello specifico, i questionari hanno raccolto:

e Materialita, rilevanza specifica su aree di competenza;
* Grado di soddisfazione, valutazione dell'azienda su
aree di competenza.

Clienti
53.7%

Hanno partecipato alla survey:
4] intervistats

Collaboratori
29.3%

Fornitori
17.1%
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LA CREAZIONE DEL VALORE: Valutazione

GOVERNANCE T

Il governo di una Societa Benefit € orientato dalla triplice finalita, che
mette sullo stesso piano i tre pilastri che sorreggono il fare impresa,
perseguendo allo stesso tempo la prosperita dell'impresa e lo sviluppo

della societa.

s |ndice soglia — Autovalutazione

(4=Ben presidiato)
Orientamento

di fondo
6
Processi di . Cogenza
condivisione impegno

Processi
di sostenibilita

Processi Processi
etici gestionali

Parametri di riferimento
O - non applicabile, 1 - forte criticita, 2 - qualche problema,

3 - ok, ma migliorabile, 4 - ben presidiato, 5- un buon risultato, 6- un ottimo risultato

Parametro Impatto Elemento Percezione azienda
Sociale Processi gestionali 3
Sociale Processi etici 3
PROCESSI
STRATEGICI
Sociale Processi di sostenibilita 1
Sociale Processi di condivisione 2
Sociale Orientamento di fondo 4
VISIONE E Social c . 3
RIENTAMENTO ociale ogenza impegno
DI FONDO
Governance Sintonia sull'orientamento 4

sull'orientamento
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LA CREAZIONE DI VALORE: La Matrice di materialita

PRODOTTO Y

Una Societa Benefit € chiamata a creare valore portando sul mercato un
buon prodotto o servizio, che risponde ai bisogni della societa
spingendola in una direzione positiva. Rispetto a ognuno degli elementi
proposti, viene rilevata l'importanza per l'organizzazione in termini
strategici e di creazione di valore.

Qualita del servizio
Qualité della relazione con i clienti

Innovazione di prodotto
Sicurezza e tutela del cliente

& C

Congruita del prezzo
Cultura

Prodotti o servizi sostenibili

Contributo al benessere Q

Rilevanza per i Clienti

Rilevanza Rilevanza
Parametro Impatto Elemento . R
azienda Cliente
Sociale Contributo al benessere 4 35
Sociale Prodotti o servizi sostenibili 4 35
CONTRIBUTO Social cult 4 37
ALLA SOCIETA oclale uitura '
Sociale Accessibilita e inclusivita ] 33
Sociale Innovazione di prodotto 4 38
Sociale Qualita del prodotto 4 4
- Sociale Qualita della relazione con i clienti 4 4
QUALITA
DELL'OFFERTA X i i
Sociale Sicurezza e tutela del cliente 4 38
Sociale Rapporto qualita/prezzo 4 38
Governance | Intercettazione e reazione ai bisogni 4 NR
SOSTENIBILITA Governance Fidelizzazione dej clienti 4 NR
DELL'OFFERTA
Governance Autonomia o NR

e indipendenza produttiva

Rilevanza per Pesci Attrezzature srl

[
Parametri di riferimento

O - non applicabile, 1 - non rilevante, 2 - poco rilevante,
3 - abbastanza rilevante, 4 - molto rilevante, NR - Non Rilevato
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LA CREAZIONE DI VALORE: La Valutazione

PRODOTTO Y

Una Societa Benefit € chiamata a creare valore portando sul mercato un
buon prodotto o servizio, che risponde ai bisogni della societa
spingendola in una direzione positiva. Rispetto a ognuno degli elementi
proposti, viene rilevato la percezione della valutazione dei risultato
dell'anno in termini di qualita raggiunta dal prodotto/servizio offerto.

s |ndice Sog"d mesesss—— Autovalutazione

(4=Ben presidiato)

Contributo al benessere

Qualitél

Cultura servizio

Qualita
relazione

Prodotti
sostenibili

Innovazione

Rapporto
prodotto

qualité/prezzo

Sicurezza
del cliente

Parametri di riferimento
O - non applicabile, 1 - forte criticita, 2 - qualche problema,

Valutazione

Valutazione

s \/alutazione clienti

Parametro Impatto Elemento azienda Cliente
Sociale Contributo al benessere 5 42
Sociale Prodotti o servizi sostenibili 2 42
CONTRIBUTO Sociale Cultura 3 45
ALLA SOCIETA
Sociale Accessibilita e inclusivita NR 38
Sociale Innovazione di prodotto 3 45
Sociale Qualita del prodotto 5 45
Sociale Qualita della relazione con i clienti 4 47
QUALITA
DELL'OFFERTA Sociale Sicurezza e tutela del cliente 3 44
Sociale Rapporto qualita/prezzo 3 38
Governance | Intercettazione e reazione ai bisogni 3 NR
SOSTENIBILITA Governance Fidelizzazione dej clienti 3 NR
DELL'OFFERTA Autonomia
Governance NR NR

e indipendenza produttiva

3 - ok, ma migliorabile, 4 - ben presidiato, 5- un buon risultato, 6- un ottimo risultato, NR - Non Rilevato
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LA CREAZIONE DI VALORE: Azioni e KPIs di misurazione

PRODOTTO - PRODOTTI O SERVIZI SOSTENIBILI

ALL-LINEA

Pesci Attrezzature € proprietaria del brand All-Linea, una rete di 40 officine dislocate in tutta Italia altamente qualificate
nell’allineamento di assali e ruote di veicoli industriali mediante utilizzo di attrezzature ad alta tecnologia Josam.
Nei prossimi tre anni prevediamo di coprire I'intera area geografica dell’ltalia con il network di officine All-Linea.

VANTAGGI

MINOR CONSUMO, MAGGIOR RISPARMIO E SICUREZZA

E dimostrato che il corretto allineamento delle ruote consente di risparmiare sia sul costo del carburante che sull’'usura degli
pneumatici Il team All-linea & costituito da un gruppo di officine indipendenti che grazie all'esperienza maturata in oltre 20 anni
nell’allineamento e riparazione di autocarri, rimorchi, veicoli leggeri ed autobus ha deciso di unire la propria professionalita per
offrire al mercato soluzioni efficienti per risolvere tutte le problematiche connesse all’'allineamento delle ruote.

L'obiettivo &€ di uniformare la metodologia per risolvere le diverse problematiche, offrire il servizio altamente specializzato, di
qualita e conforme per cio che riguarda il listino prezzi.

Crazie alla presenza di personale qualificato ed all'utilizzo di precisi sistemi di allineamento, € possibile diagnosticare e risolvere i

problemi che causano la precoce usura dei pneumatici e tutti gli attriti che causano la cattiva guidabilita del veicolo e di
conseguenza incidono sul consumo del carburante.

Il corretto allineamento delle ruote ti consente di risparmiare e aumenta la sicurezza su strada.

Allineando il tuo veicolo, inoltre, contribuisci alla riduzione delle emissioni di CO2 e di polveri sottili.
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LA CREAZIONE DI VALORE: Azioni e KPIs di misurazione

PRODOTTO - PRODOTTI O SERVIZI SOSTENIBILI

VENDITA DI ATTREZZATURE USATE

Pesci Attrezzature ha introdotto una linea di servizio esclusivamente dedicata alla
vendita di strumenti, macchine e pezzi di ricambio di seconda mano.

L'usato viene ricondizionato riverniciato e componenti usurato, venduto con
garanzia di 12 mesi.

Nello specifico vengono offerti i seguenti servizi:

¢ restaurati e resi garantiti dei macchinari;

e utilizzo pezzi di ricambio (esempio: lega di alluminio);
e vendita attrezzature usati;

Ecco alcuni esempi:

Ricondizionamento banco prova freni, vita media 15-20 anni, ritiro usato,
sostituzione con rulli nuovi;

Sistemi sollevamento, ritiro usato ricondizionato e riparato, poi venduto;

Sistemi di allineamento degli assali;

RIUTILIZZO PACKAGING SOSTENIBILE

Il magazzino riutilizza gli imballi in legno proveniente da forniture estere per
inviare materiale e prodotti ai propri clienti. | contenitori derivano a loro volta da
materiale riciclato. In questo modo vengono ridotti gli sprechi dell'utilizzo di
materiale plastico per iil confezionamento.

R jEju/Se
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LA CREAZIONE DI VALORE: Azioni e KPIs di misurazione

PRODOTTO - QUALITA DELLA RELAZIONE CON IL

CLIENTE

MANIFESTAZIONE PORTE APERTE

Sabato 14 e domenica 15 maggio 2022 si e svolto, presso la
sede di Porte Aperte,
un’‘occasione per incontrare clienti e fornitori e raccontare

Pesci Attrezzature, I'evento

loro le soluzioni per rinnovare e rendere piu sicura un'officina.

Durante la giornata i partecipanti hanno avuto modo di
partecipare a diversi incontri e visitare le aree tematiche
all'interno dell'azienda quali:
e quali allineamento ruote ed assali,
¢ sollevamento, copertura fosse,
e soluzioni per la riparazione della tiranteria, linea revisioni,
formazione.

Hanno partecipato all’'evento;

e 70 clienti,
e 3 fornitori (fra i quali 2 dall’estero).

Vedi il video delle giornate: clicca qui

SO
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https://www.youtube.com/watch?v=mswGLj27gzM
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LA CREAZIONE DI VALORE: Azioni e KPIs di misurazione

PRODOTTO - CULTURA

FORMAZIONE PRODOTTO ALL-LINEA

Pesci Attrezzature crede nell'importanza dell'aggiornamento continuo del personale specializzato.
Ogni anno vengono erogati corsi di formazione al fine di garantire la qualita del servizio offerto.

Durante il 2022 sono stati erogati 19 corsi, cosi suddivisi:

e Corso JOSAM Cam Aligner base

e Corso JOSAM Cam Aligner avanzato
e Corso JOSAM I-Track

e Corso allineamento autobus

e Corso raddrizzatura assali
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LA CREAZIONE DI VALORE: La Matrice di materialita

LAVORO [=8®

Una Societa Benefit dovrebbe generare valore creando e organizzando il
lavoro, e offrendo occasione di realizzazione professionale alle persone
Rispetto a ognuno degli elementi proposti, viene rilevata lI'importanza per
l'organizzazione in termini strategici e di creazione di valore.

Sicurezza sul posto di lavoro

Chiarezza organizzativa i

Qualité dei rapporti con | fomitori
Prospettive e tutela dei laveratori 8 Cosrenza ruolo parsona

Waelfare e Benefit Creazione e remuneruzion‘e del lavoro
F @ sviluppo ional
Valorizzazione delle differenze e inclusione d ) SEEoIR

Coesione con i fornitori
Relazioni ¢ collaborazione

Riconoscimento

Rilevanza per gli Stakeholder

Rilevanza per Pesci Attrezzature srl

[
Parametri di riferimento

O - non applicabile, 1 - non rilevante, 2 - poco rilevante,
3 - abbastanza rilevante, 4 - molto rilevante, NR - Non Rilevato

Parametro Impatto Elemento Rilevanza Rilevanza
P Azienda Stakeholder
Sociale Creazione e remunerazione del lavoro 4 38
Sociale Qualita dei rapporti con i fornitori 3 4
IMPEGNO . . .
CONTRATTUALE E Sociale Sicurezza sul posto di lavoro 4 4
WELFARE Sociale Welfare aziendale e benefit 3 37
Sociale Prospettive e tutele di lavoratori 3 367
Sociale Innovazione organizzativa 3 NR
SOSTENIBILITA DEL . . . .
MODELLO Sociale Coesione con i lavoratori 4 NR
ORGANIZZATIVO Sociale Coesijone con i fornitori 4 38
Governance Chiarezza organizzativa 4 4
Governance Sostegno all'indotto (o] 35
Sociale Coerenza ruolo-persona 4 39
Sociale Formazione e sviluppo professionale 4 383
SVILUPPO E
PARTECIPAZIONE Sociale Relazioni e collaborazione 4 37
Sociale Valorizzazione delle differenze e inclusione 3 37
Sociale Riconoscimento 4 37
Sociale Presidio delle competenze distintive 3 NR
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LA CREAZIONE DI VALORE: La valutazione

LAVORO [=8®

Una Societa Benefit dovrebbe generare valore creando e organizzando il
lavoro, e offrendo occasione di realizzazione professionale alle persone
Rispetto a ognuno degli elementi proposti, viene rilevato la percezione
della valutazione dei risultato dell'anno in termini di qualita raggiunta dal

prodotto/servizio offerto.

——— Avutovalutazione

Indice soglia

(4=Ben presidiato)

Creazione e
remunerazione

e\ alutazione Stakeholder

Coesione del lavoro Qualita rapporti
con i fornitori 6 con fornitori
Valorizzazione A "
delle differenze § 4 . Sicurezza sul posto
: s di lavoro
e inclusione
3
2
1
Riconoscimento Welfare aziendale
e benefit
REIGZIOHI.e Prospettive e tutela
collaborazione del lavoratore
Chiarezza Coerenza

Formazione e
sviluppo
professionale

organizzativa

ruclo-persona

Parametri di riferimento

O - non applicabile, 1 - forte criticita, 2 - qualche problema,

3 - ok, ma migliorabile, 4 - ben presidiato, 5- un buon risultato, 6- un ottimo risultato, NR - Non Rilevato

Parametro

Impatto

Elemento

Valutazione

Valutazione

Azienda Stakeholder
Sociale Creazione e remunerazione del lavoro 5 39
Sociale Qualita dei rapporti con i fornitori 3 4.8
COI\II'T'ARF;AET?'TliLE £ Sociale Sicurezza sul posto di lavoro 4 4,8
WELFARE Sociale Welfare aziendale e benefit 4 42
Sociale Prospettive e tutele di lavoratori 3 4
Sociale Innovazione organizzativa 3 NR
SOST&CN):DBS_LII‘_I'OA DEL Sociale Coesjone con i lavoratori 3 NR
ORGANIZZATIVO Sociale Coesione con i fornitori 3 4,8
Governance Chiarezza organizzativa 3 31
Governance Sostegno all'indotto NR 4,7
Sociale Coerenza ruolo-persona 3 37
Sociale Formazione e sviluppo professionale 2 37
SVILUPPO E
PARTECIPAZIONE Sociale Relazioni e collaborazione 3 34
Sociale Valorizzazione delle differenze e inclusione 4 44
Sociale Riconoscimento 4 34
Sociale Presidio delle competenze distintive 2 NR
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LA CREAZIONE DI VALORE: Azioni e KPIs di misurazione

LAVORO

WELFARE E BENEFIT AZIENDALE

Nel 2022 e stato introdotto in azienda un PIANO WELFARE AZIENDALE tramite un Conto Welfare Individuale stipulato con lI'azienda EDENRED,
rivolto a tutti dipendenti e pari a 750,00 € cad.

CENA AZIENDALE E GIORNATE FAMIGLIA

Durante I'anno 2022 sono stati organizzati diversi momenti incontro rivolti ai collaboratori e alle loro famiglie, tra cui la "tradizionale" giornata
dello Spiedo. Durante la giornata l'invito viene esteso a tutti i familiari del team di Pesci Attrezzature.

Per I'occasione viene coinvolta I'Associazione locale Cuore Amico - che si occupa di preparare il pranzo. L'intero importo della giornata viene
devoluto all'Associazione stessa che organizza viaggi di gruppo per anziani.

TEAM BUILDING COMMERCIALE

L'evento si e svolto il 30 settembre presso il centro padel di Borgosatollo, in provincia di Brescia.

Team building dedicato al team commerciale e si & svolto con una prima parte dedicata al training con un coach, seguito da un torneo a
coppie.

Dopo il pranzo, si € svolta la riunione commerciali sempre presso il centro padel durante la quale sono stati esplicitati gli obiettivi dei mesi

successivi.
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LA CREAZIONE DI VALORE: Valutazione

VALORE ECONOMICO €]

Una Societa Benefit dovrebbe creare valore producendo
ricchezza economica e curando la condivisione di tale valore
con coloro che sono coinvolti nella sua creazione, e nel contesto.

s Indice soglia — A utovalutazione

(4=Ben presidiato)

Fatturato
6
Filantropia Redditivita
5
Reinvestimento
servizi Solvibilita
pubblici
Reinvestimento Condivisione con
utili lavoratori
Remunerazione del Politiche al prezzo

capitale di rischio

Parametri di riferimento
O - non applicabile, 1 - forte criticita, 2 - qualche problema,

3 - ok, ma migliorabile, 4 - ben presidiato, 5- un buon risultato, 6- un ottimo risultato, NR - Non rilevato

Parametro

Impatto

Elemento

Valutazione

Valutazione

azienda socio
Governance Condivisione dei profitti con i lavoratori 4
Governance Remunerazione del capitale di rischio 4
Governance Reinvestimento degli utili in azienda 5
Sociale Remunerazione dei servizi pubblici 5
EQUA RIPARTIZIONE
VALORE GENERATO Sociale Filantropia 4
EQUILIBRIO
REDDITUALE Governance Fatturato 3
Governance Solvibilita 4
Governance Redditivita 3
Governance Politiche di prezzo al cliente 4
Governance Solidita patrimoniale 4
. Governance Indipendenza 4
SOSTENIBILITA
ECONOMICA Sociale Coesione con gli azionisti (o}
Governance Investimenti NR
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LA CREAZIONE DI VALORE: Azioni e KPIs di misurazione

VALORE ECONOMICO - FILANTROPIA

SPONSORIZZAZIONI

Per I'anno 2022 e proseguito lI'impegno di Pesci Attrezzature verso le squadre di Pallacanestro:
e squadra femminile Brescia Azzurra Basket;
e Germani Pallacanestro Brescia;

Il supporto dell'azienda ha permesso alle squadre di acquistare il materiale tecnico per gli atleti.

DONAZIONI

L'azienda supporta attivamente la comunita localita attraverso donazioni e supporti economici per le seguenti realta:

ORATORIO SAN LUIGI (Roncadelle)

€ 1.000,00
P.M.G. ITALIA AUTOMEZZO PER VOLONTARI COMUNE MONTICHIARI

€ 1.800,00

LEGA ITALIANA FIBROSI CISTICA

€ 300,00

AIRC - Fondazione per la Ricerca sul Cancro
€ 500,00
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LA CREAZIONE DI VALORE: La Matrice di materialita

SOSTENIBILITA /%

Una Societa Benefit, coerentemente con le sue caratteristiche e
dimensioni, dovrebbe gestire in modo responsabile, sostenibile e
trasparente le ricadute che ha sulla comunita e sulllambiente.

Salute e Sicurezza dei clienti o

Acqua e scarichi idrici o

Ecosistema e Biodiversita °

Rilevanza per gli Stakeholder

Diritti Umani e del lavore
Diversité @ Non discriminazione

Salute e Sicurezza sul lavore
Supply chain - valutaziene ambientale
Rifiuti
Materie prime
Consumi energetici
Sistema di gestione ambientale

Emissioni

Rilevanza per Pesci Aftrezzature srl

Parametri di riferimento
0O - non applicabile, 1 - non rilevante, 2 - poco rilevante,

3 - abbastanza rilevante, 4 - molto rilevante, NR - Non Rilevato

L 4

Parametro Elemento S
MATERIE PRIME 36
EMISSIONI 35
CONSUMI ENERGETICI 35
ACQUA E SCARICHI IDRICI 36
AMBIENTE
ECOSISTEMA E BIODIVERSITA 34
RIFIUTI 36
SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE 35
SUPPLY CHAIN - VAL AMBIENTALE 36
SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 38
DIRITTI UMANI E DEL LAVORO 38
COMUNITA LOCALI 32
SOCIALE SISTEMA DI GESTIONE CSR 35
SUPPLYVCHAIN - VAL. SOCIALE 36
DIVERSITA E NON DISCRIMINAZIONE 38
SALUTE E SICUREZZA DEI CLIENTI 38
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Gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile

I1 25 settembre 2015, le Nazioni Unite hanno approvato I'Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile, un piano di azione globale per le persone, il
Pianeta e la prosperita. L'agenda e stata sottoscritta da 193 Paesi delle Nazioni Unite, tra cui I'ltalia, per condividere I'impegno a garantire

un presente e un futuro migliore al nostro Pianeta e alle persone che lo abitano.

L'Agenda globale definisce 17 Obiettivi di sviluppo sostenibile (Sustainable Development Goals - SDGs nell’'acronimo inglese) da raggiungere
entro il 2030, articolati in 169 Target, che rappresentano una bussola per porre I'ltalia e il mondo su un sentiero sostenibile.

Di seguito vengono ricapitolati gli SDGs su cui I'impresa produce un impatto positivo attraverso la sua attivita:

GOOD HEALTH QUALITY
AND WELL-BEING EDUCATION

4

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION
ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE

1 CLIMATE 1 PARTNERSHIPS

ACTION

3

FOR THE GOALS
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TABELLA DI DESCRIZIONE ELEMENTI - prodotto

Parametro

Elemento

Descrizione

CONTRIBUTO AL BENESSERE

Realizzare in modo strutturale, attraverso l'offerta di beni e servizi, un impatto positivo nel breve e nel lungo periodo, sulla
gqualita della vita del cliente (o, indirettamente, sul benessere della societa).

PRODOTTI O SERVIZI

Offrire prodotti e servizi che, a partire dal processo di produzione e/o nell'arco del loro ciclo di vita, incidano il meno possibile
sul consumo, la dispersione e/o il danneggiamento di risorse naturali e la cui offerta al cliente (in termini di qualita o prezzi)

RAPPORTO QUALITA-PREZZO

SOSTENIBILI non comporti compromessi rispetto ai diritti umani e alla dignita del lavoro
CONTRIBUTO ALLA
SOCIETA CULTURA contribuire alla crescita culturale del settore di riferimento, e in generale della societa, attraverso la condivisione di
informazioni e saperi.
ACCESSIBILITA E INCLUSIVITA favorlre I'acc.e55|b'|I|ta del prodotto a categorie con minore accesso alla sua fruizione, in termini di prezzo, distribuzione,
informazioni fornite, etc.
INNOVAZIONE DI PRODOTTO Puntare sull'innovazione continua nell'ottica del miglioramento del servizio alle persone e alla societa.
QUALITA DEL PRODOTTO Offrire un prodotto/servizio che risponda ai bisogni del cliente e soddisfi le finalita per le quali & stato acquistato.
QUALITA DELLA RELAZIONE Prendersi cura del cliente affiancando alla qualita del prodotto/servizio anche una relazione caratterizzata da cordialita,
N CON | CLIENTI disponibilita, fiducia reciproca.
QUALITA
DELL'OFFERTA

Proporre un prezzo congruo rispetto alla qualita e al valore per il cliente del prodotto/servizio e al mercato di riferimento.

SICUREZZA E TUTELA DEL
CLIENTE

Garantire al cliente i migliori standard di sicurezza per tutte le fasi di vita del prodotto o del servizio.

SOSTENIBILITA
DELL'OFFERTA

INTERCETTAZIONE E RAZIONE
Al BISOGNI

Sviluppare la capacita di intercettare i bisogni del mercato, reagire e adattarsi a mercati che cambiano

FIDELIZZAZIONE DEI CLIENTI

Creare con i clienti una relazione solida e reciprocamente vantaggiosa, in grado di garantire il successo dell'impresa
attraverso l'acquisizione di quote di mercato (ritorno di breve periodo) e l'apprezzamento del brand

AUTONOMIA E INDIPENDENZA
PRODUTTIVA

Disporre direttamente della produzione o poter controllare la filiera produttiva, in modo da poter gestire gli imprevisti e dare
cosi continuita al servizio al cliente.
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TABELLA DI DESCRIZIONE ELEMENTI - Lavoro

Parametro Elemento Descrizione
CREAZIONE E creare lavoro a condizioni eque e trasparenti, correttamente retribuito e contrattualizzato, in modo congruo rispetto al settore, lo stadio di vita
REMUNERAZIONE DEL dell'azienda e le aspettative dei lavoratori (dipendenti, collaboratori, imprenditore stesso).
LAVORO
QUALITA DEI RAPPORTI CON | o o N : ) . s -
garantire ai fornitori condizioni contrattuali soddisfacenti, ricercando equita e correttezza lungo la filiera.
FORNITORI
IMPEGNO
CONTRATTUALE SICUREZZA SUL POSTO DI Offrire un ambiente di lavoro sicuro, accogliente, pulito e curato. Garantire i massimi livelli di sicurezza possibili, adeguandosi alle normative
E WELFARE LAVORO esistenti.

WELFARE AZIENDALE E
BENEFIT

Prevedere misure volte a migliorare la vita privata e lavorativa dei collaboratori, e la conciliazione tra le due.

PROSPETTIVE E TUTELA DEI
LAVORATORI

Trasferire ai lavoratori un senso di sicurezza rispetto al loro lavoro e alla solidita dell'impresa, compatibilmente con lo stadio di vita dell'azienda.
Prevedere, in fase di start up, in momenti di crisi aziendale o in situazioni di emergenza socio-economica, la massima trasparenza possibile e
l'adozione di misure cautelative.

SOSTENIBILITA
DEL MODELLO
ORGANIZZATIVO

INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA

Attivare nuove modalita di lavoro e saper adattare i ruoli a fronte di cambiamenti di contesto permettendo la costante evoluzione
dell'organizzazione.

COESIONE CON | LAVORATORI

Creare con i lavoratori una relazione solida e reciprocamente vantaggiosa, in modo da favorire il successo dell'impresa attraverso l'efficacia del
lavoro svolto (ritorno di breve periodo) e la piena adesione al progetto dell'impresa (lungo periodo).

COESIONE CON | FORNITORI

Creare con i fornitori una relazione solida e reciprocamente vantaggiosa, in modo da favorire il successo dell'impresa attraverso l'efficacia della
collaborazione (ritorno di breve periodo) e la partnership con I'impresa (lungo periodo).
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TABELLA DI DESCRIZIONE ELEMENTI - Lavoro

Trasmettere alle persone il senso del loro ruolo all'interno del sistema azienda, definendo e comunicando con chiarezza e trasparenza ruoli,

CHIAREZZA ORGANIZZATIVA processi, scelte, obiettivi (sia individuali che aziendali) e le altre informazioni aziendali rilevanti.

VALORIZZAZIONE
DELLE DIFFERENZE E DELLA
COMPLEMENTARIETA

Offrire un ambiente inclusivo in grado di favorire la piena espressione di ciascuna persona nella propria unicita e diversita, garantendo a tutti
spazi di partecipazione di qualita che ne valorizzino il contributo al risultato comune.

Rafforzare l'indotto, con particolare riferimento alle imprese di piccole dimensioni, attraverso la condivisione di competenze, la formazione, la

SOSTEGNO ALL'INDOTTO ) ) } } o
creazione di strumenti economico-finanziari, etc.

COERENZA RUOLO-PERSONA Curare la coerenza tra il ruolo e le competenze, attitudini e aspirazioni delle persone, in modo da favorire la loro realizzazione professionale.
FORMAZIONE E SVILUPPO Fornire alle persone occasioni di sviluppo, pianificando e condividendo percorsi volti a sviluppare competenze e capacita, attraverso la
SVILUPPO E PROFESSIONALE formazione e I'esperienza qualificata.
PARTECIPAZIONE
RELAZIONI E Stimolare tra le persone collaborazione, solidarieta, spirito di squadra, valorizzando complementarita, confronto e dialogo sia tra pari che tra
COLLABORAZIONE capo e collaboratori.
VALORIZZAZIONE Garantire condizioni inclusive che favoriscano la piena espressione di ciascuna persona nella propria unicita e diversita; favorire I'accesso al lavoro
DELLE DIFFERENZE E e la qualita della partecipazione anche da parte di categorie che affrontano particolari difficolta sul mercato del lavoro (giovani, donne, categorie
INCLUSIONE fragili, etc..

Riconoscere il contributo del lavoro dei singoli, valorizzando impegno e risultati ottenuti, in modo da favorire soddisfazione, motivazione e

RICONOSCIMENTO LS
partecipazione al progetto.
PRESIDIO
DELLE COMPETENZE Identificare e presidiare le competenze necessarie all'attivita di impresa, adottando modalita efficaci per diffonderle e mantenerle adeguate e
salvaguardate nel tempo
DISTINTIVE
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TABELLA DI DESCRIZIONE ELEMENTI - Governance

Descrizione

Parametro Elemento
PROCESSI DECISIONALI ' Dot.ar5| di Procesm gestlonall chc.=.' integrino e.zl Io.ro ||.1t'erf1.o gli obiettivi soma'Il. | proci§5|
gestionali sono impostati in modo da integrare gli obiettivi di impatto nella gestione dell"impresa?
PROCESSI ETICI Dotarsi di processi che presndlpo | etlcaf ? la tras.pgre.nzg. Quali strumenti, processi e pratiche
sono stati adottati in termini di etica e trasparenza?
PROCESSI STRATEGICI
PROCESSI Dotarsi di strumenti, processi e pratiche che presidino la Sostenibilita Sociale e Ambientale.
X Quali strumenti, processi e pratiche sono stati adottati in termini di presidio della Sostenibilita Sociale e
DI SOSTENIBILITA .
Ambientale?
PROCESSI Dotarsi di strumenti, processi e pratiche che garantiscano un buon coinvolgimento degli stakeholder. Quali

DI CONDIVISIONE strumenti, processi e pratiche sono stati adottati ai fini del coinvolgimento degli stakeholder?

Perseguire allo stesso tempo la prosperita dell'impresa e lo sviluppo della societa. Come si pone l'impresa rispetto

ORIENTAMENTO
al proprio ruolo sociale?

DI FONDO
VISIONE E Assumere formalmente I'impegno a svolgere il proprio ruolo sociale. Quanto & vincolante I'impegno in questo
ORIENTAMENTO DI COGENZA IMPEGNO senso?
FONDO
Contare su un buon livello di adesione da parte dei vertici e della compagine sociale riguardo a visione, scopo e

SINTONIA impegno dell'impresa. L'impresa pud contare su un buon livello di adesione da parte dei vertici riguardo a visione

SULL'ORIENTAMENTO peg presa.Limpresap ; . P 9 '

scopo e impegno dell'impresa?
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TABELLA DI DESCRIZIONE ELEMENTI - Valore Economico

Parametro

Elemento

Descrizione

EQUA RIPARTIZIONE
VALORE GENERATO

CONDIVISIONE

DEI PROFITTI CON | LAVORATORI

Curare la coerenza tra i risultati economici dell'azienda e il valore economico generato per i lavoratori.

REMUNERAZIONE
DEL CAPITALE DI RISCHIO

Creare valore economico per i soci attraverso la distribuzione di dividendi e 'aumento di valore delle quote.

REINVESTIMENTO
DEGLI UTILI IN AZIENDA

Sostenere le esigenze di finanziamento dell'impresa attraverso il reinvestimento degli utili in azienda.

REMUNERAZIONE
DEI SERVIZI PUBBLICI

Pagare le tasse, evitando politiche fiscali aggressive o elusive.

DI PREZZO AL CLIENTE

FILANTROPIA Eventuale destinazione di una parte del valore prodotto dall'azienda a investimenti per comunita, sotto qualunque forma.
FATTURATO Accrescere la dimensione economica del business.
SOLVIBILITA Disporre di liquidita sufficiente a far fronte ai propri impegni nei confronti dei creditori.
EQUILIBRIO REDDITUALE
REDDITIVITA Produrre un risultato economico (EBIT- ante imposte) positivo, consistente e coerente con dimensioni e stadio di vita dell'impresa.
POLITICHE

Adottare politiche di prezzo orientate alla creazione di un margine equo per l'azienda.

SOSTENIBILITA'
ECONOMICA

SOLIDITA
PATRIMONIALE

Bilanciare la struttura patrimoniale in termini di apporto di capitale proprio (patrimonio netto) e capitale di terzi (debito).

INDIPENDENZA

Gestire con attenzione e coerenza il ricorso a contributi a fondo perduto, utilizzandoli per investimenti e non per la copertura di costi di
gestione corrente; differenziare per quanto possibile la propria clientela; essere consapevoli dei rischi connessi alla dipendenza da
licenze o autorizzazioni e fare il possibile per mantenerle.

COESIONE
CON GLI AZIONISTI

Creare con gli azionisti una relazione solida e reciprocamente vantaggiosa, in grado di garantire il successo dell'impresa nel lungo
periodo, anche attraverso I'esercizio del capitale paziente.

INVESTIMENTI

Elaborare strategie di investimento adeguate a sostenere lo sviluppo futuro del business (es. Ricerca e sviluppo, macchinari e impianti,
tecnologie, etc.).
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TABELLA DI RICONCILIAZIONE
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TABELLA DI RICONCILIAZIONE

Tabella di riconciliazione GRI - SABI
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